
第 7 部分

操作技能考核模拟试卷

注 意 事 项

1.考生根据操作技能考核通知单中所列的试题做好考核准备；

2.请考生仔细阅读试题单中具体考核内容和要求，并按要求完成操作或进行

笔答或口答，若有笔答请考生在答题卷上完成。

3.操作技能考核时要遵守考场纪律，服从考场管理人员指挥，以保证考核安

全顺利进行。

注：操作技能考核试题评分表及答案是考评员对考生考核过程及考核结果的

评分记录表，也是评分依据。

保卫管理员（三级）操作技能考核通知单

姓名：

准考证号：

考核日期：

试题 1

准考证号：

试题代码： 1.1.2

试题名称：出入口守卫值勤方案的制定

考核时间： 15 min

试题 2

准考证号：

试题代码：1.2.2

试题名称：对保安员开展单臂抓握解脱及别臂锁肘演示的培训指导
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考核时间：5 min

试题 3

准考证号：

试题代码：2.1.2

试题名称：电子巡检系统与紧急报警的操作

考核时间：15min

试题 4

准考证号：

试题代码：3.1.2

试题名称：单位自招保安员的管理

考核时间：15min

试题 5

准考证号：

试题代码：4.1.2

试题名称：单位应急设施的基本类型

考核时间：10min
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保卫管理员（三级）操作技能考核

试题单

准考证号：

试题代码： 1.1.2

试题名称：出入口守卫值勤方案的制定

考核时间： 15 min

1.背景资料

某新建工业园区需规划出入口门卫系统，保卫管理部门需综合考虑安全、效率及法规等

多重要素，确保系统设计科学合理。首先，必须保障园区安全，防止未经授权的人员和车辆

擅自进入，同时确保员工和访客的人身安全；其次，应注重通行效率，快速高效地处理进出

人员和车辆，避免造成拥堵和延误；此外，还需严格遵守相关法律法规，确保门卫系统的设

置完全符合规定要求。

2.试题要求

（1）请结合所学知识，列举影响划分责任区的主要因素有哪些？

（2）作为保卫管理员，请结合单位出入口守卫责任区的划分原则及出入口守卫岗位

的设置原则，阐述出入口守卫岗位的基本要求。

（3）作为保卫管理员，您如何利用“三段式”指导方法，对保安员岗位进行业务指

导？
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保卫管理员（三级）操作技能考核

试题单

准考证号：

试题代码：1.2.2

试题名称：对保安员开展单臂抓握解脱及别臂锁肘演示的培训指导

考核时间：5 min

1.场地设备要求

（1）教室；（2）地面平整；（3）1个计时器

2.工作任务

根据考官的口令，考生完成单臂抓握解脱及别臂锁肘两个动作，并表述动作原理和动作

要领。

3.技能要求

（1）能运用防卫技术实施自我保护

（2）能运用控制技术制止不法侵害

（3）能对保安员进行岗位业务培训

（4）能对保安员进行岗位业务考核

4.质量指标

（1）动作规范

（2）发力准确

（3）讲解清晰

（4）语句通顺

保卫管理员（三级）操作技能考核

试题单
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准考证号：

试题代码：2.1.2

试题名称：电子巡检系统与紧急报警的操作

考核时间：15min

1.场地设备要求

（1）教室

（2）多功能实训仪

2.工作任务

某大型综合性商业办公园区，占地面积约 30 万平方米，园区内建有 20 栋办公小楼，

并配备了商业设施、地下停车场及中心花园等基础设施。为确保办公环境的舒适与安全，

维护园区的正常秩序，保卫部门特制定了多条巡逻线路方案。

任务一：请以单位保卫部门负责人的身份，通过实时电子巡检系统，对巡逻路线、人

员排班进行配置操作。

任务二：以保安员 A的身份，使用实时电子巡检器，按照指定的巡逻线路进行安全巡

查，并实时记录巡查情况。

任务三：以单位保卫部门负责人的身份，通过安防集成应用系统，对实时电子巡检系

统的巡逻路线及巡检人员信息进行查询操作。

任务四：请简单介绍紧急报警系统的主要设备和作用。

任务五：请以单位保卫部门负责人的身份，对紧急报警系统的布撤防及旁路状态进行

检查及验证。

3.技能要求

（1）能识别智能安防等其他安全防范子系统的主要设备和作用。

（2）能进行其他安全防范系统的基本功能操作。
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（3）能识别常用紧急报警系统的主要设备和作用

（4）能进行紧急报警系统的基本功能操作。

4.质量指标

（1）熟悉相关设备；

（2）熟练设备操作；

（3）按要求完成工作任务；

（4）在规定时间内准确完成。

保卫管理员（三级）操作技能考核

试题单

准考证号：

试题代码：3.1.2

试题名称：单位自招保安员的管理

考核时间：15min

1.背景资料

根据规定，单位应当建立并落实内部治安保卫工作责任制。同时，又将保安员分为保安

服务公司派遣的保安员和单位自行招用保安员两种情形。

根据《关于推进医院安全秩序管理工作的指导意见》的文件要求，医院要根据人流量、

地域面积、建筑布局以及所在地社会治安形势等实际情况，配齐配强专职保卫人员，聘用足

够的保安员，鼓励医院自行招聘保安员。

2.试题要求

（1）请依据相关法律法规，阐述保安服务公司和自行招用保安员的单位对保安员管理

的总体要求。作为单位的保卫管理员，如何加强这支队伍的教育管理。

（2）如果某医院在岗医务人员总数为 800 人，请根据《关于推进医院安全秩序管理工

作的指导意见》的相关规定明确测算依据，测算出最少配备保安员。

（3）日常对谈谈单位保卫部门对重要部位工作人员的管理要求及档案管理要求。

保卫管理员（三级）操作技能考核

试题单
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准考证号：

试题代码：4.1.2

试题名称：单位应急设施的基本类型

考核时间：10min

1.场地设备要求

（1）1 个工作台（长 40CM，宽 30CM）；（2）1具心肺复苏模拟人（电脑版）；（3）一次

性呼吸膜；（4）1 只二氧化碳灭火器；（5）1 只清水灭火器；（6）1 只泡沫灭火器；（7）1

只干粉灭火器；（8）1套室内消防栓；（9）1个各种模拟火灾类型架；（10）1 张检查记录表；

（11）1 个计时器。

2.工作任务

为完善单位的应急管理体系并加强应急救援工作，确保应急救援设施、器

材装备、物资能够发挥其应有的作用，有效应对各类突发事件，单位必须制定应

急救援物资装备的使用、检查及维护制度，并且要妥善进行应急设施、器材、装

备、物资的日常管理。

任务一：当监控室保安员发现木材仓储初期火灾，作为保卫管理员在接到报

告后，发现灭火器已经无法完成扑救，应如何指导保安员开展扑灭工作。

任务二：请谈谈单位应急设施的基本类型，并就一种类型做具体列举。

任务三：作为保卫管理员，应如何指导保安员开展自救和互救，并完成心肺

复苏（CPR）急救任务。

3.技能要求

（1）能发现并报告突发事件基本情况。

（2）能检查、使用、维护保养单位的应急设施、器材、装备、物资。

（3）能开展自救和互救。

（4）能对保安人员进行岗位业务指导。

4.质量指标

（1）正确列举基本类型
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（2）选择最佳设施设备

（3）正确开展指导和操作相关设施设备

（4）正确实施急救并抢救成功
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保卫管理员（三级）操作技能考核

试题评分表及答案

评分表：

试题编号及名称 1.1.2 出入口守卫值勤方案的制定 考核时间 15min

评价要素 配分 得分

1 2

2 13

3 5

合计 20

考评员（签名）： 日期：

测量分评分表

试题编号及名称
1.2.2 对保安员开展单臂抓握解脱及别臂锁

肘演示的培训指导
考核时间 5min

细则编号 配分 评分细则描述
规定或

标称值

结果或

实际值
得分

M1 3
单臂抓握解脱：动作示范规范、

有力；

M2 2 单臂抓握解脱：原理表述正确

M3 2
单臂抓握解脱：动作要领讲解全

面

M4 3 别臂锁肘：动作示范规范、有力；

M5 2 别臂锁肘：原理表述正确

M6 2 别臂锁肘：动作要领讲解全面

M7 1 讲解声音洪亮，口齿清楚

合计配分 15 合计得分

考评员（签名）： 日期：

测量分评分表

试题编号及名称 2.1.2电子巡检系统与紧急报警的操作 考核时间 10min
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细则编号 配分 评分细则描述
规定或

标称值

结果或

实际值
得分

M1 2

能对实时电子巡检系统中的巡

检路线信息和巡检人员信息进

行检查，并正确添加相关信息

添 加 信 息

成功得分

M2 2
能创建巡检路线，并按要求进行

设置参数：拍照可选；不可跳检

按 要 求 设

置得分

M3 2
能按提供的路线图创建巡检计

划

创 建 成 功

得分

M4 2
能使用巡检仪器按照预先设置

的巡逻路线进行巡逻

M5 2
能发现异常情况，并使用巡检仪

器上报异常情况

M6 2
能查询本次巡逻记录是否按路

线进行巡检

查 询 界 面

有 记 录 得

分

M7 2
能查询本次巡逻异常情况信息

上报记录

查 询 界 面

有 记 录 得

分

M8 2

能指出并正确说出入侵报警系

统的主要设备名称。

每项 0.5 分，可得 2分。

M9 2

能正确说明两种主要设备的作

用及功能、应用场景。

每项 1分，可得 2 分。

M10 2
通过报警系统管理软件，修改密

码后，操作报警系统的布防。

M11 2
对紧急报警系统统进行验证布

防效果。

M12 2

通过报警系统管理软件，操作报

警系统的撤销报警和旁路。（考

生不得操作撤防，在表明特殊情

况下，可做旁路）

M13 1 能规定内完成整个操作

合计配分 25 合计得分

考评员（签名）： 日期：

评分表：

试题编号及名称 3.1.2单位自招保安员的管理 考核时间 15min

评价要素 配分 得分

1 9

2 3

上
海
市
企
事
业
单
位
治
安
保
卫
协
会

上
海
市
企
事
业
单
位
治
安
保
卫
协
会

上
海
市
企
事
业
单
位
治
安
保
卫
协
会

上
海
市
企
事
业
单
位
治
安
保
卫
协
会

上
海
市
企
事
业
单
位
治
安
保
卫
协
会

上
海
市
企
事
业
单
位
治
安
保
卫
协
会

上
海
市
企
事
业
单
位
治
安
保
卫
协
会

上
海
市
企
事
业
单
位
治
安
保
卫
协
会

上
海
市
企
事
业
单
位
治
安
保
卫
协
会



3 3

合计 15

考评员（签名）： 日期：

测量分评分表

试题编号及名称 4.1.2单位应急设施的基本类型 考核时间 10min

细则编号 配分 评分细则描述
规定或

标称值

结果或

实际值
得分

M1 4 能对所表明的火灾类型选择最

佳灭火器材。

M2 2

能正确讲解室内消防栓正确使

用方法,并能回答拓展问题。

会做得 1 分；

正确回答得 1 分。

M3 3

能正确列举单位应急设施的类

型。

每种 1 分，可得 3 分。

M4 3

能具体展开列举上述 1 种类型

的具体设备

每种 1 分，可得 3 分。

M5 4

能在实施前的急救环节处置正

确。

每项 1 分，可得 4 分

M6 8

电脑显示板上的累计错误 10 次

以内（含）。

错误累计次数超过标准值后，每

2次错误扣 1分，该部分分值扣

完为止。

M7 1 能在规定时间内急救成功

合计配分 25 合计得分

考评员（签名）： 日期：

上
海
市
企
事
业
单
位
治
安
保
卫
协
会

上
海
市
企
事
业
单
位
治
安
保
卫
协
会

上
海
市
企
事
业
单
位
治
安
保
卫
协
会

上
海
市
企
事
业
单
位
治
安
保
卫
协
会

上
海
市
企
事
业
单
位
治
安
保
卫
协
会

上
海
市
企
事
业
单
位
治
安
保
卫
协
会

上
海
市
企
事
业
单
位
治
安
保
卫
协
会

上
海
市
企
事
业
单
位
治
安
保
卫
协
会

上
海
市
企
事
业
单
位
治
安
保
卫
协
会


